
Resumo Profissional
Líder e Especialista em Dados, BI e Controle com atuação entre Tecnologia, Finanças e Recursos Humanos.
Experiência em arquitetura de projetos do zero, construção de dashboards dinâmicos, pipelines de dados,
automação de processos e desenvolvimento de soluções analíticas que aumentam eficiência operacional e
suportam decisões executivas. Forte atuação em Ciência de dados em ambientes comerciais, varejo, fintech e
recursos humanos.

Felipe Marcondes
Especialista em Dados

https://www.linkedin.com/in/lipemarcondes+55 41 98732-3167 https://marcondes.pro

Formação
Mestrado com Dupla Diplomação (Conclusão em Abril de 2027)

Gerenciamento de Projetos - ENEB - Escuela de Negócios Europea de Barcelona
Big data & Business Intelligence - Universidad Isabel I 

Pós Graduação / Especializações (Concluídas)

MBA - Ciência de Dados - Anhanguera
Engenharia da Computação - Uninter
Business Intelligence - Uninter

Python for Everybody - University of Michigan

Administração Financeira, Fintech e Inovação - Anhanguera
Gestão Comercial - Ampli

Graduação
Tecnologia em Gestão de Recursos Humanos - Unicesumar

Lidero as equipes de Analistas de Controle e Analistas de BI na estruturação do departamento de Controle da companhia do zero,
estabelecendo processos, rotinas e indicadores estratégicos para a governança corporativa. Sou o responsável por arquitetar e gerenciar o
pipeline de dados completo para uma operação robusta de 13 marcas e 53 lojas, realizando a ingestão de dados do sistema LINX via
Oracle com integração ao Google Cloud Platform (GCP) para um ambiente PostgreSQL em servidor Ubuntu. Sob minha gestão,
desenvolvemos uma plataforma proprietária em AppSheet para substituir inputs operacionais manuais em planilhas, o que resultou em um
ganho de eficiência e rastreabilidade superior a 70% para as equipes de loja. Além disso, projetamos dashboards interativos em Plotly para
a visualização de KPIs críticos de bônus, margem, budgets, DRE’s, markup e fluxo de caixa, integrando controles de outliers e modelos
preditivos que fundamentam as decisões estratégicas do CEO, Diretoria e Conselho Administrativo.

Grupo Servopa -

Experiência
Agosto de 2025 até o momento

Cargo: Supervisor de Controle & Business Intelligence

Trabalhei diretamente na interface entre as áreas de Negócios e Tecnologia, traduzindo necessidades operacionais em soluções de dados
para um portfólio de varejistas que faturava mais de R$ 400 milhões por ano nos estados de PR, SC e SP. Utilizei Looker e Metabase para
transformar grandes volumes de dados em planos de ação, identificando gargalos financeiros e pontos de melhoria que serviram de base
para a expansão regional da fintech. Fui o responsável por tirar a operação do Paraná do papel, desenhando os fluxos de trabalho desde o
início, gerenciando KPIs de performance e coordenando equipes de suporte e promotores de campo para garantir que os processos de
crédito e vendas rodassem sem falhas. Além de realizar o onboarding de novos parceiros e ministrar treinamentos para stakeholders, atuei
junto aos times de Produto, Growth e Cobrança no desenvolvimento de novas ferramentas, sempre com o foco em garantir que a análise de
dados trouxesse eficiência real e lucro para o negócio.

Ume Desenvolvimento de Software - 2023 a 2025

Cargos: Business Analyst e Supervisor de Operações

Português Nativo         |  Espanhol B1 (Intermediário)             | Inglês A2 (Técnico)
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